Gizlilik Politikasi
Son diizenlenme tarihi: 26 Ocak 2023

igbu Gizlilik Politikasi, Servisi kullandi§inizda Bilgilerinizin toplanmasi, kullaniimasi ve agiklanmasi
Gzerine politika ve prosedirlerimizi agiklamaktadir. Ayni zamanda igbu belge size gizlilik haklariniz ve
yasalarin size sundugu korumalar hakkinda bilgi verir.

Kisisel verilerinizi Servis saglamak ve gelistirmek igin kullaniyoruz. Servisi kullanarak isbu Gizlilik
Politikasi gercevesinde bilgilerin toplanmasi ve kullanilmasini kabul etmis olursunuz.

Anlam ve Aciklamalar

Anlamlar

Buylk harfle baglayan kelimeler agagidaki tanimlanmig anlamlara sahiptir. Bu tanimlar, tekil veya
¢ogul fark etmeksizin ayni anlama sahiptir.

Agiklamalar
isbu Gizlilik Politikas! icin:

Hesap: Servisimize veya Servisimizin belirli bolimlerine erigim saglamak igin Size 6zel olarak
olusturulan benzersiz bir hesabi ifade eder.

Bagh Sirket: Bir tarafi kontrol eden, kontrol edilen veya ortak bir kontrol altinda olan bir
kurulusu ifade eder. "Kontrol" terimi, yonetim kurulu Gyelerinin secimi igin oy kullanma hakki
olan hisse senetleri, 6z sermaye paylari veya diger menkul kiymetlerin %50 veya daha
fazlasinin sahipligini ifade eder.

Sirket: isbu Anlasmada “Sirket” “Biz” veya “Bizim” olarak bahsedilenler Cankaya, inénii Cd.
No:346, 35280 Konak/izmir’de bulunan SurgeryTR'yi ifade eder.

Cerezler: Bir internet sayfasi tarafindan Sizin bilgisayariniza, mobil cihaziniza veya diger
cihazlariniza yerlestirilen, bir¢ok kullanimi arasinda Sizin o internet sayfasini kullanma
gecmiSinizin detaylarini igeren kiiglik dosyalardir.

Ulke: Tiirkiye’yi ifade eder.

Cihaz: Bir bilgisayar, cep telefonu veya tablet gibi Servise erigebilen herhangi bir cihazi ifade
eder.

Kigisel Veri: Bir kigiye iligkin belirlenmig veya belirlenebilir herhangi bir bilgiyi ifade eder.
Servis: internet Sayfasini ifade eder.

Servis Saglayici: Sirket adina veri isleyen herhangi bir gercek veya tuizel kisiyi ifade eder. Bu,
Sirket tarafindan hizmetin kolaylastiriimasi, Sirket adina Servisin saglanmasi, Servisle ilgili
hizmetlerin gerceklestirilmesi veya Servisin nasil kullanildiginin analizinde, Sirkete yardimci
olan U¢linci taraf girketler veya kigileri ifade eder.



Kullanim Verileri: Servisin kullanimiyla otomatik olarak toplanan veya Servis altyapisindan
Uretilen sayfa ziyaret siiresi gibi verileri ifade eder.

internet Sayfasi: surgerytr.com adresinden erigilebilen SurgeryTR'yi ifade eder.

Siz: Servise erigen veya kullanan bireyi ya da Sirketi veya ilgili bireyin Servise erigen veya
kullanmakta oldugu yasal varlidi ifade eder.

Sizin Kigisel Verilerinizin Toplanilmasi ve Kullaniimasi
Toplanan Kigisel Veri Tiirleri
Kigisel Veri

Bizim Servisimizi kullanirken Sizle iletigim kurmak veya Sizi tanimlamak igin kullanilabilecek belirli
kisisel bilgileri Bize iletmenizi isteyebiliriz. Kigisel olarak tanimlanabilir bilgilere agagida belirtilenler
dahil ama sinirli degildir:

E-mail adresi

Adi ve Soyadi

Cep Telefon Numarasi

Adres, ilge, Posta Kodu, Sehir

Kullanim Verileri

Kullanim Verileri
Kullanim Verileri, Servisi kullanirken otomatik olarak toplanir.

Kullanim Verileri, Sizin cihazinizin internet Protokoli adresi (6r. IP adresi), tarayicinizin tird ve
stirim, ziyaret ettiginiz sayfalar, ziyaretinizin tarihi ve saati, bu sayfalarda gecirdiginiz stire, benzersiz
cihaz tanimlayicilari ve diger teshis verileri gibi bilgiler igerebilir.

Siz, Mobil cihaziniz araciliiyla Servise eristiginizde, Sizin mobil cihazinizin tird, benzersiz kimligi, IP
adresi, igletim sistemi, kullandiginiz mobil internet tarayicisi tiirl, benzersiz cihaz tanimlayicilari ve
diger teshis verileri dahil ama bunlarla sinirl olmamak tizere belirli bilgileri otomatik olarak
toplayabiliriz.

Ayrica, Sizin tarayicinizin Siz Servisimizi her ziyaret ettiginizde veya mobil cihazinizla Servise
eristiginizde gonderdigi bilgileri de toplayabiliriz.

Takip Teknolojileri ve Cerezler

Biz, Servisimizde etkinlikleri takip etmek ve belirli bilgileri depolamak icin Cerezler ve benzeri takip
teknolojilerini kullanmaktayiz. Kullanilan takip teknolojileri arasinda, internet sayfalarindaki ziyaretleri
saymak veya bir e-postayi acan kullanicilari saymak gibi, bilgi toplamak ve takip etmek, Servisimizi
gelistirmek ve analiz etmek igin kullanilan igaretler, etiketler ve betikler bulunur. Bizim kullandigimiz
teknolojiler gsunlari icerebilir:



e Cerezler veya Tarayici Cerezleri Bir cerez, Sizin cihaziniza yerlestirilen kiiglik bir dosyadir. Siz,
tarayiciniza tim gerezleri reddetmesini veya bir cerez gonderildiginde bildirimde
bulunmasinin talimatini verebilirsiniz. Ancak Siz, Cerezleri kabul etmezseniz Servisimizin bazi
bolimlerini kullanamayabilirsiniz. Tarayicinizin ayarlarini gerezleri reddedecek sekilde
dizenlemediyseniz, Servisimiz Cerezleri kullanabilir.

e Web i§aret|eri Servisimizin ve e-maillerimizin bazi kisimlari web isaretleri (agik gif, piksel
etiketleri ve tek piksel gifler) olarak bilinen elektronik dosyalari igerebilir. Bu web igaretleri,
Sirketin, bu sayfalari ziyaret eden veya bir e-postayi agan kullanicilarin sayisina ve diger ilgili
internet sayfalarinin istatistiklerine erigmesini saglar. Ayni zamanda bu elektronik dosyalar,
belirli bir bolimiin popularitesini kaydetmek, sistem ve sunucu bitinligini dogrulamak gibi
islevler igin de kullantlir.

Cerezler "Kalicl" veya "Oturum" Cerezleri olabilir. Kalici Cerezler, Siz gevrimdigiyken kigisel
bilgisayarinizda veya mobil cihazinizda kalirken, Oturum Cerezleri Siz internet tarayicinizi kapattiginiz
anda silinir.

Asagida belirtilen amaglar igin hem Oturum hem de Kalici Cerezler kullaniyoruz:
Zorunlu Cerezler
Tur: Oturum Cerezleri
Yoneten: Biz

Amag: Bu Cerezler, internet Sayfasi tizerinden sunulan hizmetleri Size saglamak ve internet
Sayfasinin bazi 6zelliklerini Sizin kullanabilmeniz igin blylik 5nem arz eder. Kullanicilari
do@rulamaya yardimci olur ve kullanici hesaplarinin sahtekarlik amagcl kullaniimasini 6nler. Bu
Cerezler olmadan, Sizin istediginiz hizmetler saglanamaz ve Biz, bu Cerezleri yalnizca size bu
hizmetleri sunmak icin kullaniriz.

Cerez Politikasi / Cerez Izin Yonetimi
Tur: Kalici Cerezler
Yoneten: Biz

Amag: Bu Cerezler, kullanicilarin internet Sayfasi tizerinde ¢erez kullanimini kabul edip
etmedigini belirler.

islevsellik Cerezleri
Tur: Kalici Cerezler
Yoneten: Biz

Amag: Bu Cerezler Siz, internet Sayfasini kullanirken Sizin yaptiginiz segimleri hatirlamamiza
olanak tanir, 6rnegin giris bilgileriniz veya dil tercihiniz. Bu Cerezlerin amaci, Size 6zel bir
deneyim sunmak ve internet Sayfasini her kullandiginizda tercihlerinizi tekrar tekrar girmenizi
Oonlemektir.



Kigisel Verilerinizin Kullanimi

Sirket, asagidaki amaglar dogrultusunda Kigisel Veri kullanabilir.

Servis saglamak ve siirdiirmek igin. Servisimizin kullanimini izlemek de dahildir.

Sizin Hesabinizi ydnetmek igin: Servisin bir kullanicisi olarak Sizin kaydinizi yonetmek adina
bu islem uygulanir. Sizin sadladiginiz Kigisel Veriler, kayith bir kullanici olarak Size sunulan
farkli Servis iglevlerine erigim saglayabilir.

Bir sozlegmenin yerine getirilmesi icin: Sizin satin aldi§iniz Griinler, egyalar veya hizmetler
icin satin alma s6zlesmesinin gelistirilmesi, uygun Sekilde yerine getirilmesi ve taahhiit
edilmesi veya Servis Uizerinden Bizimle yaptiginiz bagska herhangi bir s6zlesmenin yerine
getirilmesidir.

Sizinle iletigsime gegmek igin: ihtiya¢ duyuldugunda veya uygulanmasi makul oldugunda,
e-posta, telefon aramalari, SMS veya mobil uygulama bildirimleri gibi diger elektronik iletisim
sekillerini de kullanarak Sizinle iletisime ge¢mek, iglevselliklerle, Griinlerle veya sozlesmeli
hizmetlerle ilgili glincellemeler veya bilgilendirme amacli glivenlik giincellemeleri gibi
iletisimlerdir.

Size hizmet sunmak igin: Ozel teklifler ve daha &nce satin aldi§iniz veya bilgi almak istediginiz
Urtinlere benzer olan diger Grinler, servisler ve etkinliklerle ilgili genel bilgiler sunmaktir.
Elbette, boyle bir bilgi almak istemediginizi belirttiyseniz haberdar edilmezsiniz.

Sizin, Bize taleplerinizi yonetmek ve ilgilenmek igin.

i§ devirleri igin: Sizin bilgilerinizi, Bizim bazi veya tim varliklarimizin birlegsme, devralma,
yeniden yapilandirma, organizasyon, tasfiye veya diger sati$ ya da transfer siireglerini
de@erlendirmek veya ylritmek amaciyla kullanabiliriz. Bu siiregler, isletme faaliyetlerine
devam eden veya iflas, likidasyon veya benzer bir yargi siirecinin bir pargasi olarak
gerceklesebilir. Buna ek olarak bu siireglerde, Servis kullanicilarimizla ilgili olarak Bizim
biinyemizde bulundurdugumuz Kigisel Veriler, transfer edilen varliklar arasinda yer alabilir.

Diger amaglar igin: Sizin bilgilerinizi veri analizi, kullanim trendlerini belirleme, reklam
kampanyalarimizin etkinligini degerlendirme, Servisimizi, Urlinlerimizi, servislerimizi,
pazarlamamizi ve Sizin deneyiminizi degerlendirme ve gelistirme gibi diger amaglarla
kullanabiliriz.

Asagidaki durumlarda kisisel bilgilerinizi paylagabiliriz:

Hizmet Saglayicilarla: Servisimizin kullanimini izlemek ve analiz etmek, Sizinle iletisime
gecmek amaciyla Sizin Kigisel bilgilerinizi Hizmet Saglayicilarla paylasabiliriz.

is devirleri igin: Biz, Sirket varliklarinin satisi, finansmani veya isimizin tamaminin veya bir
kisminin bagka bir Sirkete devri aninda veya devrinin miizakereleri sirasinda Sizin Kigisel
bilgilerinizi paylagabilir veya transfer edebiliriz.

Istiraklerimizle: Sizin bilgilerinizi is ortaklarimizla paylasabiliriz fakat bu durumda isbu Gizlilik
Politikasina uymalarini isteyecegiz. igtiraklerimiz Bizim ana sirketimizi, diger tiim bagl



sirketler, Bizim kontrol etti§imiz ya da ortak kontrol altinda bulundugumuz diger sirketleri
veya ortak girigim girketlerini igerebilir.

e is Ortaklariyla: Belirli Griinler, hizmetler veya promosyonlar sunmak amaciyla Sizin
bilgilerinizi Bizim i$ ortaklarimizla paylagabiliriz.

e Diger kullanicilarla: Kisisel bilgilerinizi paylastiinizda veya diger kullanicilarla herkese agik
alanlarda etkilesimde bulundugunuzda, bu bilgiler tum kullanicilar tarafindan
goruntulenebilir ve kamuya acik olarak dagitilabilir.

e Onayinizla: Onayinizla bagka herhangi bir amag icin kigisel bilgilerinizi paylagabiliriz.

Sizin Kigisel Verilerinizin Saklanmasi

Sirket, isbu Gizlilik Politikasinda belirtilen amaglar dogrultusunda gerekli oldugu sirece, Sizin Kigisel
Verilerinizi saklayacaktir. Sizin Kigisel Verileriniz, yasal ylikimluliklerimize uyum saglamak igin
(6rnegin, gegerli yasalara uyum saglamak igin verilerinizi saklamamiz gerektiginde), anlagsmazliklan
¢6zmek ve yasal sdzlesmelerimizi ve politikalarimizi uygulamak igin gerekli olan dlgilide saklayacak ve
kullanilacaktir.

Sirket, kendisini analiz edebilmek igin Kullanim Verisini saklayacaktir. Kullanim Verisi genellikle kisa
sureligine saklanir. Fakat bu verilerin glvenligi arttirmak veya Bizim Servisimizin islevselligini
gelistirmek igin kullanildiklari veya Bizim bu verileri daha uzun siireler boyunca saklama
yUkimliligimaz oldugu durumlarda, saklama siiresi uzayabilir.

Sizin Kigisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kisisel Veriler de dahil olmak izere Sizin bilgileriniz, Sirketin faaliyet gosterdigi ofislerde ve igleme
katilan taraflarin bulundugu diger yerlerde islenmektedir. Bu bilgiler veri koruma yasalarinin Sizin
yasal yetkilerinizden farkli olabilece@i Sizin eyaletiniz, iliniz, tilkeniz veya diger hikiimet yetki
alanlarinin diginda bulunan bilgisayarlara aktarilabilir ve saklanabilir.

Sizin, igsbu Gizlilik Politikasina onay vermeniz ve bilgilerinizi sunmaniz, Sizin bu aktarima onay
verdiginizi gosterir.

Sirket, Sizin verilerinizin glivenle tutulmasi ve isbu Gizlilik Politikasina uygun islenmesi icin gerekli
tum makul 6nlemleri alacaktir. Sizin verilerinizin ve diger kisisel bilgilerinizin gtivenligi de dahil olmak
Gzere uygun kontrollerin bulunmadi@i bir kurulusa veya Ulkeye Sizin Kisisel Verilerinizin
aktarilmamasini saglayacaktir.

Sizin Kisisel Verilerinizi Silme

Bizim, Sizinle ilgili olarak topladigimiz Kigisel Verilerinizi silme hakkiniz sakl olmakla birlikte, Kisisel
Verilerinizin silinmesi konusunda bizden yardim talep edebilirsiniz.

Bizim Servisimiz, Sizinle ilgili belirli bilgileri Servis icinden silebilme imkani sunabilir.

Bir hesabiniz varsa, hesabiniza giris yaparak, Sizin kisisel bilgilerinizi ydnetmenize olanak saglayan
hesap ayarlari bolimUni ziyaret ederek bilgilerinizi Siz, istediginiz zaman gincelleyebilir, diizeltebilir
veya silebilirsiniz. Bize bagvurarak da Bize sagladiginiz herhangi bir kisisel bilgiye erigim, diizeltme
veya silme talep edebilirsiniz.

Ancak, yasal bir yikimlulugimuz veya hukuki dayanagimiz oldugunda belirli bilgileri saklama
ihtiyacimiz olabilece@inin unutulmamasi gerekmektedir.

Sizin Kigisel Verilerinizin Agiklanmasi



is islemleri

Eger Sirket birlesme, satin alma veya varlik satigi stirecindeyse Sizin Kigisel Verileriniz aktarilabilir.
Sizin Kigisel Verilerinizin aktarilmasi ve farkl bir Gizlilik Politikasina tabi olmasi durumunda 6nceden
bildirimde bulunulacaktir.

Hukuki iglemler

Sirket, belli durumlarda, 6rnegin yasal bir zorunluluk geregdi veya yetkili kamu kurumlarinin (bir
mahkeme veya hiikiimet kurumu olabilir) gegerli talepleri dogrultusunda Sizin Kisisel Verilerinizi
actklamak zorunda kalabilir.

Diger hukuki gereklilikler

Sirket, Sizin Kisisel Verilerinizin paylagiimasinin asagdidakilere uymak adina gerekli olduguna
inaniyorsa, Kigisel Verilerinizi iyi niyetle paylagabilir:

Bir yasal yukumlulige uymak

Sirketin haklarini veya mulkint korumak ve savunmak

Servis ile ilgili olasi haksiz iglemleri 6nlemek veya arastirmak

Servis Kullanicilarinin veya genel kamunun kisisel glivenligini korumak
Hukuki sorumluluktan korunmak

Sizin Kigisel Verilerinizin Guvenligi

Sizin Kisisel Verilerinizin glivenligi Bizim icin 6nemlidir. Ancak internet Gzerinden yapilan iletisim veya
elektronik depolama yéntemlerinin %100 glivenli olmadigi unutulmamaldir. Biz, Sizin Kigisel
Verilerinizi korumak igin ticari olarak kabul edilebilir yontemler kullanmaya galigsak da Biz, Sizin
Kisisel Verilerinizin kesin glivenli§ini garanti edemeyiz.

Cocuklarin Gizliligi

Servisimiz 13 yasindan kiglk herhangi bir kigiye yonelik dedildir. Bilerek 13 yasindan kiglik herhangi
bir kisiden kigisel olarak tanimlanabilir bilgi toplamiyoruz. EQer Siz, bir ebeveyn veya vasiseniz ve Sizin
gocugunuzun Bize Kigisel Veriler sagladiginin farkindaysaniz, lttfen Bizimle iletisime gegin. Biz, 13
yasindan kiiglik herhangi bir kisiden ebeveyn onayi olmaksizin Kigisel Veri topladigimizi fark edersek,
bu bilgileri sunucularimizdan kaldirmak i¢in adimlar atariz.

Bizim, Sizin bilgilerinizi iglemek icin yasal bir dayanak olarak onaydan yararlanmamiz gerekiyorsa ve
Ulkeniz ebeveyn onay gerektiriyorsa Biz bilgileri toplamadan ve kullanmadan 6nce ebeveyninizin
onayini talep edebiliriz.

Diger Internet Sayfalarina Baglantilar

Bizim Servisimiz, tarafimizca igletilmeyen diger internet sitelerine baglantilar icerebilir. Siz, Gglinct
taraf bir baglantiya tiklarsaniz, o liglincii tarafin sitesine yonlendirileceksiniz. Sizin, diger internet
sayfalarini ziyaret etmeden 6nce her siteye ait Gizlilik Politikasini mutlaka gézden gegirmenizi Siddetle
tavsiye ederiz.

Uglinc taraf sitelerin icerigi, gizlilik sézlesmeleri veya uygulamalari Gizerinde higbir kontrolimiiz
olmadigini ve higbir sorumluluk kabul etmedigimizi dnemle belirtmek isteriz.

Isbu Gizlilik Politikasinda Degisiklikler



isbu Gizlilik Politikasini zaman zaman giincelleyebiliriz. Yeni Gizlilik Politikasini bu sayfada yayinlayarak
Sizi bilgilendirecegiz.

Degisiklik yurarlige girmeden 6nce Sizi e-posta yoluyla ve/veya Bizim Servisimizde 6nemli bir
bildirimle bildirecegiz ve isbu Gizlilik Politikasinin baginda yer alan "Son diizenleme" tarihini
giincelleyecegiz.

Degisiklikleri takip etmek igin isbu Gizlilik Politikasini diizenli olarak gozden gegirmeniz 6nerilir. Bu
Gizlilik Politikasindaki degisiklikler bu sayfada yayinlandi§i zaman yirirluge girer.

Bizimle iletigim

Sizin, isbu Gizlilik Politikasi hakkinda herhangi bir sorunuz varsa, asadida yer alan iletisim
bilgilerinden bize ulagabilirsiniz.

E-mail: info@surgerytr.com

internet Sayfamizin iletisim Baglantisi: https://surgerytr.com/contact/

Tel No: 00 44 20 3280 7996


https://surgerytr.com/contact/

